baysan s

CONDICIONES VINCULANTES DE USO,
ALQUILER Y RENTING DE VEHICULOS

Grupo BAYSAN

Cliente: Numero Reserva: Contrato:

INDICE

1.- INTRODUGCCION ...ttt ettt s sttt et st e s sttt ettt s esetesesesessssasasasananas 2

2= CLAUSULAS ...ttt ettt ettt s s s ss s s st s et et et et asesststesessteseteseseseseans 2
©  PRIMERA .......coveueerreneeteseetesesessesessssssssesssessssssssesensssentesessssssnsssensssssssssssnsssensssesessesensssensenen 2
©  SEGUNDA ......ceeteeereeertereetetesessesesesssseseessessssesssesessssensesssssesensssensssssssssssnsssenssssssssesensssenssnen 2
®  TERCERA ....eeveeeteetereeeeeeseseseessessssesssesessssessssessesesessssessesessesessasssessssesssessesssessssesssensssssenssnes 4
®  CUARTA .ooectctcteecresssese s s e sse s ssessssssssssessssessesesessssestssessssessssssessssessesessssssessssenssensnsssenssnes 5
L I o 11 11 - U 5
®  SEXTA..eitiiieirereiretiseseesesessesessssessssesssssessssessssessesesessssessesessesessssssessesessssessssssessssessesessnsssensenen 5
©  SEPTIIVIA ...eeeeeeerteeteeeessessesseseesessessessesessessessessesesssssansensessssessensenssssssensensenssssssessensensssensensens 5
L I o Ton 7.\ V7 NPT 7
©  NOVENA.....ccueeereerteeetereetesesesseessessssesessssessssesssesensssesssssssssessnsssensssessesesssssensssessssesensssenssnen 7
®  DECIMA . ....ceeeeeeeeteetetetesessessessesessessessesessssssssessesssssssassensesssssssessensessssessensesssssssessensessssansansans 7
©  UNDECIMA ......oeueeereereereeeeresessessssssssesessssesssssssssesessssensesesssssssnsssenssssssesssssssenssssssssessnsssenssnen 7
©  DUODECIMA ......cuvrveeeerereeereessesessssssssessssesssssssssesessssensesessssessnsssensssessesssssssensssessssensnsssenssnen 7
®  DECIMO TERCERD .....veeerirrerseeesessessessesessessessessessessssessessesssssssessessesssssssansesssssesessessessesassensans 8
®  DECIMO CUARTO ...veuveerrirressessesessessessessssessessessessessesessessesssssssessessassessssanssesssssssassessessesassensans 8
®  DECIMO QUINTO ...occervereeeerererseesseessssesessessssessssesessssessssssssessnsssensssssssssssnsssensssessssesensssenssnen

961 34 12 32 www.baysanquality.com info@baysanquality.com




1.- INTRODUCCION

Primero. El Arrendador se dedica a la cesién de uso, en régimen de alquiler, de vehiculos a
motor, asi como a la prestacidn de servicios de gestién y mantenimiento relacionados con los
mismos, actividades ambas que constituyen el objeto del presente Contrato Marco mixto de
arrendamiento de cosas y servicios.

Segundo. El Arrendatario estd interesado en que el Arrendador le ceda el uso, en régimen de
alquiler, de vehiculos a motor, asi como en que le preste los servicios correspondientes de
gestién y mantenimiento relacionados con los mismos, por lo que pagara un precio cierto.

2.- cltAusulas I

Por todo ello, se exponen las siguientes CLAUSULAS de condiciones generales de los contratos:

PRIMERA

1.- Vehiculo de pre-entrega en 48 horas laborales maximo (desde firmado, perdido y aceptada
la documentacion correspondiente), de solicitarnos el nuevo vehiculo para que su negocio no
espere. Salvo casos de fuerza mayor, como stock, huelgas, etc.

SEGUNDA

2.- Los vehiculos se devolveran en el mismo estado en que fueron entregados por BAYSAN, salvo
el normal envejecimiento y deterioro que pueda haberse producido por el uso. En caso
contrario, el CLIENTE se hara cargo del coste de las facturas de los dafios causados al vehiculo
devuelto.

A falta de acuerdo, la estimacidn se hara por un perito. A continuacidn, se adjuntan algunos de
los desperfectos mas comunes como ejemplo de lo que seria una mala utilizacidn por parte del
usuario:
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Suciedad de uso normal




quemaduras
salpicadero roto

Rotura, quemadura o exceso de
suciedad en el salpicadero

paneles laterales
paneles puertas

Danos en las puertas provocados
por llevar la carga insegura

suciedad
‘suoedad

Suciedad normal debida al
uso del vehiculo
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Suciedad de uso Barro excesivo




suciedad salpicadero

Suciedad permanente en
salpicadero

Asimismo, se devolvera toda la documentacidn del vehiculo, la péliza del seguro, las sefales de
sefializacion de peligro, el chaleco reflectante de alta visibilidad y cualquier otro elemento
entregado al inicio o durante el arrendamiento (si en la devolucién del vehiculo hay algin elemento
extinto de los comentados, se efectuard un cargo al cliente).

Si el CLIENTE no devuelve el vehiculo una vez finalizado el respectivo contrato individual (o
notifica fehaciente la devolucion y solicita la recogida), éste se entendera prorrogado y BAYSAN
facturara el mismo importe mensual hasta la fecha efectiva de devolucién

La terminacion de un contrato individual no afectara a las obligaciones del CLIENTE con respecto
de los costos y gastos que, aunque incurridos durante la vigencia del contrato, hayan sido
facturados a BAYSAN con posterioridad a la terminacién del mismo.

TERCERA

3.- Los vehiculos estaran cubiertos por un seguro a Todo Riesgo que sera a cargo de BAYSAN.

Queda excluido y sera responsabilidad del CLIENTE todo aquello que no cubra la pdliza de
seguros por motivos ajenos a ella, como por ejemplo cuando se dé positivo en un control de
alcoholemia, el hurto (Ej.: Dejarse las llaves puestas), un accidente con exceso de velocidad, asi
como todas las negligencias por mal uso del vehiculo.
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En caso de accidente el CLIENTE tiene obligado a informar cuanto antes a BAYSAN, como maximo
en el plazo de 72 horas y a facilitar a éste el correspondiente parte de accidente perfectamente
cumplimentado y firmado, con todos los requisitos que exigen las aseguradoras para su
interpretacion y tramitacion.

CUARTA

4.- BAYSAN pondra un vehiculo de sustitucion (en caso de
contratarse), sin cargo adicional, a partir de las 72 horas de
producirse la averia o el accidente por otro igual o de inferior
categoria al contratado, estas horas se empezaran a contabilizar
desde la comunicacién de forma fehaciente por parte del CLIENTE de
dicha averia o accidente a BAYSAN.

Salvo casos de fuerza mayor, o que la paralizacidn del vehiculo fuere por negligencias, en este
caso, sera motivo de cargo adicional la sustitucion junto al resto de conceptos.

QUINTA

5.- El servicio de sustitucién de lunas estd contratado directamente con las compaiiias
aseguradoras (a dia de hoy con REALE), asi que, en caso de necesitar del servicio, se contactara
directamente con dichas compafiias para concertar visita segun sus necesidades, previa
notificacién a BAYSAN para su control.

Todas aquellas lunas que se cambien y/o reparen en talleres no concertados por la compafiia
REALE, seran por cuenta del CLIENTE, BAYSAN no se hara cargo.

SEXTA

6.- Servicio de asistencia en viaje 24 horas al dia, 365 dias al afio y cobertura en cualquier lugar
de la Comunidad Europea.

SEPTIMA

7.- Obligacion del CLIENTE pasar las pertinentes revisiones y/o mantenimientos siguiendo el
correspondiente manual de instrucciones del fabricante del vehiculo.
Cualquier consecuencia derivada de no haber pasado dichas
revisiones y/o mantenimientos sera responsabilidad Unica del
CLIENTE y asumira todas las posibles consecuencias, incluyendo los
costes y eximiendo a BAYSAN.
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Los testigos luminosos del coche pueden ser de color rojo, amarillo, verde, azul o blanco, segin
sea necesario o no actuar de forma inmediata:

e Elcolor rojo indica un peligro agudo y la necesidad inmediata de actuar.

e El color amarillo se corresponde a advertencias que deben ser revisadas lo antes
posible.

e Los testigos de color verde suelen corresponder a funciones activadas, como las luces
de cruce o los intermitentes.

e Laluz azul indica que estdn activadas las luces largas. En algunos fabricantes, el simbolo
del termdmetro azul indica que el motor esta todavia frio, y desaparece una vez se ha
calentado.

e Los indicadores blancos suelen mostrar informacién y recomendaciones, como el
estado de los sistemas de asistencia activados, el consumo medio de combustible y otros
datos similares.

Ejemplos de ello:

Problema con el sistema de | Riesgo de

Nivel bajo de aceite Problemas con el sistema
antibloqueo
de frenos
(ABS)

Sobrecalentamiento Fallo

del motor - del motor

Problema con la bateria Baja  presion de los
neumaticos 0 neumadtico
pinchado

Defecto en los airbags Pastillas de freno

- desgastadas -
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OCTAVA

8.- BAYSAN se hace cargo del coste del mantenimiento / revision y averias fortuitas, es decir,
aquellas que provengan de una utilizacién, conduccién normal y en la carretera destinada para
el uso del vehiculo contratado.

Queda excluido los golpes en bajos del vehiculo y derivados del mismo, la rotura de algln
elemento del vehiculo por acumulacion de barro u otros elementos (cemento, etc.) o la entrada
de agua (correas, bombas de direccidon, transmisiones, elementos eléctricos, etc.), los lavados,
pinchazos, rajadas y roturas de neumaticos y llantas, llantazos, discos de freno por desgaste y
no sustitucion de las pastillas, tapiceria y en general los dafios causados por mal uso, negligencia
o imprudencia del CLIENTE.

NOVENA

9.- Ambas partes se someten al criterio de los Talleres Oficiales de las diferentes marcas de
vehiculos alquilados, aceptando los presupuestos y posteriores facturas. En caso de
discrepancias y solicitud de peritacién, dicho coste siempre ird a cargo del solicitante.

DECIMA

10.-BAYSAN no se responsabiliza de la averia o accidente de un vehiculo si no le ha sido
comunicada de forma fehaciente mediante e-mail, quedando dicha responsabilidad en manos
del CLIENTE.

UNDECIMA

11.- BAYSAN siempre que sea hecesario segun el criterio de un Taller Oficial de Neumaticos se
hard cargo del coste del cambio de los neumaticos cada 40.000
Km. Es decir, cada vez que se produzca un cambio de
neumatico/s empezara de nuevo a computarse los 40.000
Km. Pero siempre sera responsabilidad del CLIENTE el
estado correcto de dichos neumaticos.

DUODECIMA

12.- Ambas partes se comprometen a mantener los vehiculos en condiciones adecuadas a la
normativa legal vigente y serd obligaciéon del CLIENTE pasar la ITV, cuando por ley le
corresponda, pero con posterior cargo a BAYSAN.
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DECIMO TERCERO

13.- EI CLIENTE se obliga a facilitar a BAYSAN todos los datos referentes al conductor del vehiculo
(nombre y apellidos, direccién y DNI) con el objeto de identificarlo en caso de que se produzcan
Sanciones de Tréfico.

En caso de que el CLIENTE no facilite a BAYSAN, en el plazo establecido por la ley, todos los datos
referentes al conductor del vehiculo (nombre, apellidos, direccion y DNI) con el objeto de
identificarlo, en caso de que se produzca una infraccién de trafico o cualquier otro
requerimiento legal, serd el CLIENTE quien asumira responsabilidades y costes frente BAYSAN.

DECIMO CUARTO

14.- Entrega y recogida del vehiculo en nuestra DELEGACION de Paterna. Se podrén realizar
entregas personalizadas sin coste para el alquiler minimo de 1 afo.

DECIMO QUINTO

15.- Se informa que toda nuestra flota estd GEOLOCALIZADA, para obtener informes precisos y
sea mas 6ptima la gestion de flotas.

Fdo. BAYSAN QUALITY PRO S.L. Fdo.
NIF:

(firmay sello)

Pégina8




	Cliente: 
	Numero Reserva: 
	Contrato: 
	Fdo: 
	NIF: 


